
TECHNIKUM HOTELARSTWA 

OPIS ZAWODU 
Technik hotelarstwa jest przygotowany do realizacji wszystkich czynności związanych  

z fachową i kompleksową obsługą gości hotelowych. Potrafi zorganizować pracę zakładu 

hotelarskiego wraz z obsługą gości. Jest gotów podjąć współpracę  

z biurami podróży,  gromadzi informacje i planuje różnego rodzaju usługi hotelarskie dla potrzeb 

różnorakich organizacji i stowarzyszeń. Ponadto może prowadzić własną działalność 

gospodarczą w zakresie świadczenia usług noclegowych. 
 

PRZEDMIOT ROZSZERZONY : język angielski 

PREDYSPOZYCJE 
Jesteś komunikatywny i wzbudzasz zaufanie? 

Jesteś uprzejmy i dyskretny, uczciwy i cierpliwy? 

Łatwo nawiązujesz kontakty? 

Bez większych problemów przyswajasz języki obce? 

Na pewno sprawdzisz się w tym zawodzie!!!  

 

ZDOBYWANIE UMIEJĘTNOŚCI 
W 5 – letnim cyklu kształcenia zdobędziesz wiedzę i umiejętności, które przygotują cię do 

następujących zadań zawodowych: 

• Planowania usług hotelarskich 

• Profesjonalnej obsługi  gości hotelowych 

• Organizacji usług  turystycznych 

• Obsługi  recepcji 

• Promocji usług i reklamy 

• Stosowania technik public relations. 
 

PRZEDMIOTY ZAWODOWE  
W trakcie 5 – letniej nauki masz szansę rozwijać swoją wiedzę w ramach następujących 

przedmiotów zawodowych: 

• Podstawy hotelarstwa 

• Organizacja pracy służby pięter 

• Usługi żywieniowe w hotelarstwie 

• Obsługa konsumenta 

• Usługi dodatkowe w obiekcie hotelarskim 



• Język angielski w hotelarstwie 

• Rezerwacja usług hotelarskich 

• Obsługa gości w recepcji 

• Marketing w hotelarstwie 

• Kultura obsługi 

• Pracownia obsługi konsumenta 

• Pracownia służby pięter 

• Pracownia usług dodatkowych 

• Pracownia informatyczna w hotelarstwie 

• Pracownia obsługi gości w recepcji 

• Pracownia języka angielskiego w hotelarstwie 

Dysponujemy doskonale wyposażoną pracownią hotelarstwa.  

 

KWALIFIKACJE I EGZAMINY  
Nauka w zawodzie Technik hotelarstwa umożliwi Tobie zdobycie dwóch kwalifikacji: 

HGT.03 Obsługa gości w obiekcie świadczącym usługi hotelarskie  

HGT.06 Realizacja usług w recepcji  

Każdy z egzaminów podzielony jest na dwie części – praktyczną i teoretyczną, które 

przeprowadzane są oddzielnie dla każdej kwalifikacji.  

Po zdanym egzaminie z danej kwalifikacji uzyskasz certyfikat kwalifikacji zawodowej wydany 

przez Okręgową Komisję Egzaminacyjną, a po zdaniu wszystkich kwalifikacji otrzymasz dyplom 

technika potwierdzający kwalifikacje w zawodzie wydany przez OKE, który jest honorowany 

przez kraje Unii Europejskiej. 

 

PRAKTYKI I STAŻE ZAWODOWE 
W 5 – letnim cyklu kształcenia na kierunku Technik hotelarstwa oprócz teorii będziesz mógł 

pogłębiać swoją wiedzę podczas praktyk zawodowych w obiektach bazy noclegowej takich jak: 

m.in. zakłady hotelarskie, ośrodki wypoczynkowe, zakłady uzdrowiskowe i inne. 

Praktyki zawodowe trwają 8 tygodni (280 godz.): 

– w klasie III – 140 godz. – 4 tygodnie w 1 półroczu 

– w klasie IV -140 godz. – 4 tygodnie w 2 półroczu 

Masz możliwość, w ramach projektów, które realizuje szkoła, wziąć udział w stażu zagranicznym 

np. w Hiszpanii czy Portugalii gdzie pod okiem specjalistów pogłębisz swoją wiedzę i poznasz 

tradycje i obyczaje innych krajów. 

 

PERSPEKTYWY ZAWODOWE 
Po ukończonej szkole będziesz mógł pracować w: 

• zakładach hotelarskich, 

• ośrodkach wypoczynkowych, 

• zakładach uzdrowiskowych, 



• pensjonatach, zajazdach i gościńcach,  

• bazach ruchomych: prom, żegluga, kolej, lot, seatele, aguatele, flytele itp.  

• organach administracji samorządowej, zajmujących się usługami hotelarskimi,  

• branżowych organizacjach i stowarzyszeniach.  

Będziesz mógł również prowadzić własną działalność gospodarczą w zakresie świadczenia 

usług noclegowych. 

 

KURSY I WARSZTATY 
W trakcie nauki na kierunku Technik hotelarstwa masz możliwość rozwijać swoje pasje  

i umiejętności poprzez udział w: 

• kursach i szkoleniach,   

• warsztatach tematycznych, 

• wycieczkach dydaktycznych, 

• konkursach i olimpiadach branżowych. 

 

 

 

 

 

 

 


